
ACN Helppo Perus ACN Helppo SMS ACN Piiri

Kertaluonteiset maksut
Kytkentämaksu 7,99 7,99 7,99
Kytkentämaksu (ACN Friends tai Prima asiakkaat) 0,00 0,00 0,00

Kuukausimaksut
Liittymän kuukausimaksu 5,99 5,99 5,99
Eritelty lasku (per puhelinnumero) 1,75 1,75 1,75
Numeronsiirtomaksu (per puhelinnumero) 0,00 0,00 0,00
Vastaajapalvelu 0,00 0,00 0,00
Numeron näyttö 0,00 0,00 0,00

Puheluhinnat (€/minuutti)
ACN-liittymiin 0,089 0,092 0,119 *1*
Muihin matkapuhelinliittymiin 0,089 0,092 0,119
Lankaliittymiin 0,089 0,092 0,119
Vastaajapalveluun 0,089 0,092 0,119
Soitonsiirto vastaajaan 0,00 0,00 0,00
Soitonsiirto muihin numeroihin *2* 0,089 0,092 0,119

GPRS *3*
GPRS peruspalvelu (€/KB) 0,01 0,01 0,01
GPRS 1MB -paketti
Kytkentämaksu 5,00 5,00 5,00
Kuukausimaksu 6,00 6,00 6,00
Ylimenevä liikenne (€/MB) 2,35 2,35 2,35
GPRS 10MB -paketti
Kytkentämaksu 5,00 5,00 5,00
Kuukausimaksu 13,50 13,50 13,50
Ylimenevä liikenne (€/MB) 1,75 1,75 1,75

Data ja fax
Faxin lähetys Kts. norm. puheluhinnat Kts. norm. puheluhinnat Kts. norm. puheluhinnat
Datan lähetys (9.6 Kbps)  *4* 0,11 per puhelu 0,11 per puhelu 0,11 per puhelu

Hi-Speed Data – Max 56 Kbps (€/min)
Kytkentämaksu 5,00 5,00 5,00
Kuukausimaksu 4,00 4,00 4,00
Data-puhelu single-slot (max 14.4 Kbps) 0,20 0,20 0,20
Data-puhelu multi-slot (max 56 Kbps) 0,30 0,30 0,30
Vastaanotettu data single-slot (max 14.4 Kbps) 0,10 0,10 0,10
Vastaanotettu data multi-slot (max 56 Kbps) 0,10 0,10 0,10

Muut maksut
Hyöty- tai viihdepalvelujen käytön esto 0,00 0,00 0,00
Soitettujen/vastaanotettujen puhelujen esto  *6* 0,00 0,00 0,00
Salainen numero 0,00 0,00 0,00
Liittymän vaihto kyseiseen liittymään 7,99 7,99 7,99
Uusi SIM-kortti (korvaa vanhan) 7,00 7,00 7,00
Uudelleenkytkentä 7,00 7,00 7,00
Eritelty lasku (erikseen tilattuna) 4,00 4,00 4,00
Kopio puhelinlaskusta (per kopio) 4,00 4,00 4,00
Maksumuistutus 5,00 5,00 5,00

Saldopalvelut *5*
Saldorajoitus -palvelu
Kytkentämaksu 0,00 0,00 0,00
Kuukausimaksu 4,10 4,10 4,10
Saldorajan muutos 4,10 4,10 4,10
Saldomuistutus -palvelu
Kytkentämaksu 0,00 0,00 0,00
Kuukausimaksu 0,84 0,84 0,84
Saldomuistutusrajan muutos 4,10 4,10 4,10
Saldokysely
Saldotiedustelu tekstiviestillä 0,17 0,17 0,17

Puhelut ulkomailla Puhelut ulkomailla veloitetaan valitun matkapuhelinoperaattorin voimassa olevan roaming-hinnaston mukaisesti

Ulkomaanpuhelut
Puhelut ulkomaille (+  -etuliitettä käytettäessä) veloitetaan voimassa olevan Soneran 990 hinnaston mukaisesti. Hintaan lisätään normaali matkapuhelinliittymän puhelumaksu.

Puhelut lankaliittymästä ACN-liittymään
Ma-pe 8:00-17:00 0,24 + pvm 0,24 + pvm 0,24 + pvm
Muina aikoina 0,16 + pvm 0,16 + pvm 0,16 + pvm

Voimassa 1.9.2004 alkaen
Hinnat euroina. Sis. ALV (22%)

Yhteystiedot:
Postiosoite: ACN Communications Finland Oy, PL 117, 02100 ESPOO

Puh: 0800 – 144 199 
Ulkomailta: +358 40 9100 000 

Faksi: 09 – 2311 3403
Email: asiakaspalvelu@acnmobile.com

www.acneuro.com 

1 Puheluista ACN-liittymiin annetaan alennus, joka lasketaan laskutuskauden päättyessä. Asiakas
on oikeutettu alennukseen joka vastaa 40% puhelukustannuksista kaikkiin matkapuhelinliittymi-
in (mukaanlukien ACN). Esimerkiksi asiakkaan soittaessa 250 minuuttia ACN-liittymiin ja 250
minuuttia muihin matkapuhelinliittymiin, hän on oikeutettu alennukseen joka vastaa 200 minu-
utin puhelumaksuja.Ylimenneet 50 minuuttia veloitetaan normaalin puheluhinnaston mukaises-
ti.Tapauksissa joissa oikeutettu alennus on suurempi kuin toteutunut puhemäärä ACN-liittymi-
in, ylijäävä alennuksen määrä jää käyttämättä, eikä sitä voi siirtää seuraavaan laskutuskauteen.

2 Soitonsiirrot ulkomaille tai palvelunumeroihin veloitetaan kuten normaali puhelu kyseiseen koh-
teeseen. Soitonsiirroista ulkomailla ollessa veloitetaan puhelun vastaanottomaksu sekä valitun
paikallisen operaattorin puhelumaksut. Kaikki soitonsiirrot veloitetaan siirron tehneen matka-

puhelinlaskulla.

3 Pienin laskutusyksikkö GPRS datassa on 1 KB.

4 Lisäksi normaali puheluhinta lankaliittymään

5 Saldopalvelut ovat vain suuntaa antavia. ACN ei vastaa saldorajan ylimenevistä kustannuksista,
vaan ne ovat normaaliin tapaan käyttäjän vastuulla. Erityisesti laskutusjaksoina jolloin liittymää
käytetään ulkomailla, on suositeltavaa että saldopalveluja ei käytetä puhelinlaskun rajoittamise-
en tietylle tasolle tai kustannusten arvioimiseen.

6 Vaihtoehtona ovat vastaanotettujen ja soitettujen puheluiden rajoitus, ulkomaanpuheluiden
rajoitus sekä ulkomailla soitettujen ja vastaanotettujen puheluiden rajoitus.

Viestit
Tekstiviesti 0,079 0,06 0,119
Tekstiviesti ulkomaille 0,32 0,32 0,32
Multimediaviesti (MMS) 0,48 0,48 0,48


